Conditions Générales de Vente (CGV) — Maison des Créateurs de Parfum

Organisme de formation : Maison des Créateurs de Parfum
SIRET :853 739 167 00023

NDA : 11941346594 (déclaration d’activité enregistrée auprés du Préfet de région ile-de-
France)

Adresse : 17 rue Harpignies, 94500 Champigny-sur-Marne
Email : Parfum.formation@gmail.com - Tél : 07 85 04 22 07

Site : Formationparfum.com

1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) définissent les modalités applicables
aux prestations de formation proposées par Maison des Créateurs de Parfum. Toute
inscription a une formation implique 'acceptation pleine et entiére des présentes
conditions par le client.

2. Public concerné

Nos formations s’adressent aux créateurs, entrepreneurs et porteurs de projets souhaitant
lancer leur propre marque de parfum. Les sessions se déroulent dans un établissement
accessible aux personnes a mobilité réduite (PMR), afin de garantir un accueil adapté a tous
les participants.

3. Modalités d’inscription

- L’'inscription se fait exclusivement via le formulaire de contact disponible sur notre site.
- Apreés réception de votre demande, vous recevrez un mail de confirmation accompagné
d’un lien de paiement sécurisé.

- Votre inscription est validée uniquement apres réception du paiement.

- Les places sont attribuées dans la limite des disponibilités.

4. Durée des formations

La durée varie selon le pack choisi :
-Pack1:1a2jours

- Pack 2: 3 jours

- Pack 3: 4 jours

5. Tarifs et conditions de paiement
- Les tarifs sont indiqués en euros TTC et précisés dans chaque programme de formation.
- Le reglement s’effectue uniquement par virement bancaire via le lien de paiement recu par



email apres validation du formulaire de contact.
- Aucun reglement sur place ne sera accepté.

6. Financement

Nos formations ne sont pas éligibles au CPF ni aux financements par les OPCO. Le colit reste
donc entiérement a la charge du client.

7. Annulation — Report

- Annulation plus de 15 jours avant : remboursement intégral (hors frais bancaires
éventuels).

- Annulation entre 7 et 15 jours : facturation de 50 % du prix.

- Annulation moins de 7 jours : facturation de 100 %.

- En cas de force majeure (maladie, accident), un report sur une autre session est possible
sans frais.

8. Engagements de I'organisme

Maison des Créateurs de Parfum s’engage a :

- Dispenser la formation conformément au programme annoncé.
- Mettre a disposition les moyens pédagogiques adaptés.

- Remettre une attestation de formation en fin de session.

9. Engagements du stagiaire

Le participant s’engage a :

- Respecter le réglement intérieur et les consignes.
- Participer activement aux sessions.

10. Propriété intellectuelle

Les supports de formation sont protégés par le droit d’auteur. Toute reproduction ou
diffusion sans accord écrit est strictement interdite.

11. Confidentialité
Toutes les informations échangées dans le cadre de la formation sont confidentielles.

12. Données personnelles (RGPD)

Les données collectées sont utilisées uniquement pour la gestion administrative et
pédagogique. Conformément au RGPD, vous disposez d’un droit d’acces, rectification et
suppression en écrivant a : Parfum.formation@gmail.com.

13. Litiges
En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité. A défaut, les tribunaux
compétents sont ceux de Créteil (94).
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